
1 - Descargarse la App
Descárgate la App “BIKENMEDIO” en App Store o
Play Store, está disponible para iOS y Android.
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2 – Registrarse
Al abrir la App la pantalla principal es el mapa
de estaciones cercanas.
Pincha en el menú arriba a la izquierda, y
posteriormente en Iniciar Sesión: si no estas
registrado, deberás hacerlo aquí.

Introduce tus datos personales, y revisa y acepta
los términos y condiciones (precios, condiciones
del servicio, sanciones, etc,…)

Tu login será tu DNI y el pin que establezcas.



3 - Estado de Puestos
Te indica la distancia a la que estas
de cada puesto, y el número de
bicicletas o candados vacíos que
hay en cada estación.
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4 -Contratos
Desde la sección de
contratos se podrán realizar
los diferentes contratos en
el sistema: abono mensual
o diario (pago por uso).
Cada vez que se realice un
contrato, habrá que aceptar
las condiciones del
sistema.



5 - Avisos
En esta sección
aparecerán avisos
generales sobre el
uso del sistema.
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6 - Reservas
En la sección de reservas se podrá reservar
vehículos durante 30 minutos para asegurarse la
disposición a la llegada al puesto.

También se pueden reservar candados cuando se
tenga un préstamo en vigor, aunque como esto
depende de un sistema indicador luminoso y no
algo físico, no se puede asegurar que personas
incívicas anclen las bicis en lugares reservados y
no queden candados disponibles.

7 - Incidencias
La sección de incidencias permite a
los usuarios comunicar problemas
que haya podido observar en el
sistema para que se mantenimiento
pueda actuar sobre ellos.



8 - Realización de préstamos
Para realizar un préstamo, hay que estar a una distancia mínima del
puesto del que se quiere realizar y tener un contrato válido, si no nos
remitirá a la sección de realizar contrato.

Si estamos en el radio adecuado, el botón inferior permitirá ser pulsado,
desplegando una pantalla desde la que podremos seleccionar el vehículo
que deseemos tomar prestado.

Una vez seleccionado el candado con el vehículo, pulsaremos el botón de
Sacar Vehículo y dispondremos de 30 segundos para retirarlo.
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9 - Uso del autocandado

Cuando se tenga un préstamo activo, aparecerá un
botón que permitirá operar sobre el candado y bloquear
la bicicleta en cualquier lugar.

Este botón desplegará la información del candado.
Cuando el usuario encienda el candado la aplicación lo
reconocerá, si no lo reconoce, aparecerá un botón para
reintentar la conexión.

Desde aquí se podrá cerrar o abrir el candado
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